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Mensaje del Presidente

Un ano de crecimiento, transformacion y creacion de valor sostenible

El ejercicio 2025 ha marcado un nuevo hito en la evolucion de nuestro
Grupo, consolidando una trayectoria de crecimiento sostenido, rigor
financiero y creacion de valor. Los resultados obtenidos son el reflejo
de la consistencia de nuestro modelo de negocio vy de la capacidad de
nuestra organizacion para adaptarse y competir en un entorno cada vez
mas exigente.

“En un contexto de incertidumbre macroeconomica
y creciente presion competitiva, estos indicadores
refuerzan la confianza en la solidez del Grupo y en su
capacidad de crecimiento a largo plazo”
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Estos resultados se apoyan en una estructura financiera sélida y equi-
librada. El ratio de deuda financiera neta sobre EBITDA se sitda en 1,25
veces proporcionandonos la flexibilidad necesaria para abordar nuevas
oportunidades de inversion manteniendo una politica prudente de ges-
tion del riesgo. Uno de los principales atributos de nuestro Grupo es la
diversificacion de actividades, que nos permite combinar crecimiento,
estabilidad y capacidad de adaptacion. La Division de Casinos obtuvo el
mejor resultado de su historia, con especial relevancia de Chile y Colombia,
donde hemos reforzado nuestra posicion mediante la adquisicion del 50%
restante del Casino de Bogota. En Europa, destacan el sélido desempeno
de Espanay la progresiva madurez de Croacia.

La Division Online ha continuado su senda de crecimiento, impulsada por
la mejora de la propuesta de valor, el desarrollo tecnoldgico y la expansion
en mercados clave, con el crecimiento de Espana por encima del mercado
apovado en el patrocinio de LaLiga y el debut de nuestra operacion online
en Croacia. Por su parte, el Area de Salones v el negocio de Apuestas
Retail han completado un cuadro equilibrado, capaz de generar resultados
recurrentes y adaptarse a diferentes ciclos econémicos vy regulatorios.

Durante 2025 hemos reforzado de forma decidida el posicionamiento
de Luckia como marca global, sélida y diferencial. La consolidacion del
acuerdo estratégico con Laliga ha supuesto un avance significativo en
notoriedad, permitiéndonos asociar nuestra marca a uno de los princi-
pales activos del deporte internacional. Al mismo tiempo, hemos evolu-
cionado hacia un modelo de marketing mas digital, segmentado y orien-
tado a resultados.
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La transformacion tecnologica constituye uno de los pilares fundamen-
tales de nuestra estrategia. Hemos avanzado en la evolucion de nuestra
plataforma hacia arquitecturas mas escalables, modulares y resilientes,
con el lanzamiento de aplicaciones nativas, la mejora de los sistemas de
pago v la obtencion de nuevas licencias. La tecnologia se consolida asi,
como un activo estratégico no solo como soporte operativo, sino como
motor de crecimiento, diferenciacion y expansion internacional.

Nuestro compromiso con la sostenibilidad y el buen gobierno forma parte
esencial de nuestra forma de entender el negocio. En 2025 hemos creado
la Comision de Auditoria, dependiente del Consejo de Administracion.

En el ambito del gobierno corporativo y la responsabilidad, 2025 ha sido
también un ano de importantes reconocimientos externos. La obtencion
de la certificacion europea G4 en juego responsable y de la norma ISO
37301 en compliance online avalan el rigor y la solidez de nuestros sis-
temas de control y cumplimiento normativo. Estos sellos no son un fin
en si mismos, sino la constatacion de una cultura organizativa que sitGa
la ética, la transparencia y la proteccion del cliente en el centro de todas
nuestras decisiones.
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A través de la Fundacion Luckia, hemos seguido reforzando nuestro vin-
culo con las personas y las comunidades en las que operamos. En 2025
ha intensificado su accion social en tres ejes vertebradores:

» En el ambito de la salud y la humanizacion hospitalaria, el programa
Musica en Vena ha continuado llevando conciertos en directo a pacientes
ingresados en hospitales de Galicia y Madrid —La Paz, Gregorio
Maranodn, Puerta de Hierro, Jiménez Diaz o el Universitario de La Coruna,
entre otros—, con el convencimiento de que la masica es también una
forma de cuidar a las personas.

» En el campo del conocimiento y la innovacion, |a alianza con WOBI e ISDI ha
ampliado la oferta formativa del Campus Fundacion Luckia en competen-
cias digitales y liderazgo, apoyando ademas iniciativas como la XVII Noite
da Enxenaria en Informatica de Galicia y el evento Inspiring Women Leaders
in the Digital Era, que visibiliza el talento femenino en tecnologia.
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* Y en el plano cultural y comunitario, la Fundacion ha respaldado el
Festival Internacional de Series Ria de Vigo y ha apoyado las conferen-
cias de Mario Alonso Puig en el Auditorio Mar de Vigo, con gran aco-
gida ciudadana. Un conjunto de acciones que refleja el compromiso del
Grupo con las personas y las comunidades en las que opera.

El talento es el principal activo de nuestra organizacion. Continuamos
invirtiendo en el desarrollo de nuestros equipos, con programas de forma-
cion que fortalecen nuestras capacidades y nuestra cultura corporativa,
basada en la orientacion al cliente, la responsabilidad y el trabajo en equipo.

Nos encontramos en un momento de transformacion estructural del
sector, impulsado por la tecnologia v, en particular, por la inteligencia artifi-
cial. Hemos identificado cinco grandes retos estratégicos para los proximos

anos: la atraccion y desarrollo de talento especializado, el desarrollo de
nuestro ecosistema tecnolodgico, la adopcion progresiva de la inteligencia
artificial, la automatizacion de procesos vy la mejora continua de la eficiencia
operativa. Todos ellos convergen en un Unico objetivo: ofrecer a nuestros
clientes la mejor experiencia posible.

A finales de 2025 culminé la obra de nuestra nueva sede corporativa en
A Coruna, un hito que va mucho mas alla de lo arquitecténico. El edificio
integra de forma transversal criterios de ecoeficiencia y sostenibilidad:
uso eficiente del agua y la energia, empleo de materiales sostenibles y
una cuidada optimizacion de la calidad ambiental interior. Su distincion
como el primer edificio en Galicia en obtener el sello LEED Platino certifica
el cumplimiento de los estandares mas exigentes en eficiencia energética
y diseno sostenible.
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Magnitudes, ESG y Fundacion

Negocios

Personas y Cultura Producto y Tecnologia | Informacion financiera

“Con una base so6lida, una estrategia clara y un equipo
comprometido, afrontamos el futuro con confianza y ambicion,
con el objetivo de seguir creando valor sostenible para
nuestros accionistas, clientes y la sociedad en su conjunto”

Especialmente destacada es su instalacion de geotermia, la mas rele-
vante de Galicia, compuesta por 70 pozos de captacion de 150 metros
de profundidad que permite reducir hasta en un 75% el consumo energé-
tico destinado a climatizacion. Una sede que, en definitiva, materializa en
piedra y tecnologia el compromiso del Grupo con un modelo de negocio
mas responsable y sostenible.

Quiero finalizar expresando mi mas sincero agradecimiento a nuestros
empleados por su dedicacion diaria, a nuestros clientes por su confianza
y a nuestros accionistas por su apoyo continuo. Sois vosotros quienes
hacéis posible este proyecto.

José Gonzalez
Presidente

Memoria 2025 Luckia



Magnitudes

ESGy
Fundacion

St




Mensaje del Presidente | Magnitudes, ESG y Fundacion Negocios
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ESG
Sostenibilidad

La sostenibilidad constituye un eje estra-
tégico del Grupo y un elemento esencial
para garantizar un crecimiento equilibra-
do, capaz de combinar la creacion de valor
econdmico con el impacto social positivo
y la proteccion del medio ambiente. Este
compromiso se materializa mediante la
integracion de criterios ESG (ambientales,
sociales y de gobernanza) en la toma de
decisiones, promoviendo una gestion res-
ponsable, ética y alineada con los principa-
les retos globales.

Gestion ética, transparente y
responsable, basada en el
cumplimiento normativo y la
confianza de los grupos de
interés.

MEDIOAMBIENTE

Impulso de iniciativas
orientadas a reducir el
impacto ambiental y avanzar
hacia un modelo de
operacion mas sostenible.

EJES
ESTRATEGICOS

ESG

SOCIAL

Compromiso con las
personas y las comunidades,
promoviendo el desarrollo
de talento y la generacion de
impacto social positivo.

Memoria 2025 Luckia



| Magnitudes, ESG y Fundacion

Compromiso ambiental

El Grupo mantiene un firme compromiso con la gestion responsable de
su impacto ambiental. Para ello, impulsa iniciativas orientadas a la efi-
ciencia energética, el uso de energias renovables y la reduccion progre-
siva de emisiones.

En este sentido, la nueva sede corporativa de A Coruna constituye un refe-
rente en sostenibilidad al incorporar un sistema de geotermia con 70 pozos,
soluciones de aerotermia, sistemas de control inteligente de instalaciones y
222 paneles fotovoltaicos destinados al autoconsumo energeético.

Geotermia, energia solar y eficiencia:
una sede disenada para ser mas sostenible

El edificio incorpora, ademas, sistemas de aprovechamiento de aguas plu-
viales y dispone de 36 puntos de recarga eléctrica que dan servicio a 96 pla-
zas de aparcamiento, en linea con la estrategia de movilidad sostenible y de
electrificacion progresiva de la flota. Asimismo, el inmueble esta pendiente
de la verificacion final para la obtencion de la certificacion LEED Platinum, el
maximo reconocimiento internacional en materia de edificacion sostenible.

Memoria 2025 Luckia
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Huella de carbono

Dando continuidad a este compromiso, durante 2025 el Grupo ha dado un
paso significativo mediante el calculo de su inventario de Gases de Efecto
Invernadero (GEI), que cuantifica las emisiones asociadas a su actividad y
establece una base de referencia para avanzar en su gestion y reduccion.

El calculo se ha realizado considerando las siguientes premisas:

» Recoge las emisiones asociadas a las actividades desarrolladas por el
Grupo Egasa Investment Corporation.

» La consolidacion de las emisiones de GEI se realiza bajo el enfoque de
control operacional.

» El calculo se ha realizado de acuerdo con los requisitos establecidos en
el Protocolo de Gases de Efecto Invernadero (GHG Protocol).

» Incluye las emisiones directas (Alcance 1), con un total de 2.154,45
tCO.e, vy las emisiones indirectas asociadas al consumo de electricidad
(Alcance 2), con un total de 5.991,52 tCO,e, calculadas bajo el enfoque
de mercado.

Objetivos y actuaciones ambientales

El Grupo ha definido un Plan de Reduccion de Emisiones 2026-2030 como
hoja de ruta para avanzar en la descarbonizacion progresiva de sus opera-
ciones vy reforzar la gestion responsable de su impacto ambiental.

Entre las principales lineas de actuacion previstas se incluyen la renova-
cion progresiva de la flota bajo criterios de bajas emisiones, el incremento
del uso de combustibles renovables y la mejora de |a eficiencia energética
en los centros operativos del Grupo mediante la incorporacion de solu-
ciones constructivas sostenibles, sistemas inteligentes de climatizacion y
equipamientos de menor consumo energético.

Reduccion de emisiones GEl
Objetivo 2030

La sensibilizacion y el compromiso de las personas constituyen un ele-
mento clave para avanzar en este ambito. Por ello, se promueve una cul-
tura corporativa orientada a la proteccion del medio ambiente, fomen-
tando la concienciacion vy la participacion de los empleados en iniciativas
de sostenibilidad.

Memoria 2025 Luckia
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Gobierno corporativo

El buen gobierno corporativo constituye uno de los pilares sobre los que
Luckia Gaming Group asienta su crecimiento sostenible. En un sector tan
exigente como el del juego, donde la confianza de jugadores, socios, regu-
ladores y accionistas resulta determinante, disponer de estructuras de
gobierno solidas, transparentes y orientadas a una gestion responsable
del riesgo no es solo una buena practica, sino una condicion necesaria
para operar con la solvencia y la credibilidad que el mercado y la sociedad
demandan. El Grupo Luckia entiende el gobierno corporativo no como un
fin en si mismo, sino como el cauce a través del cual se garantiza que las
decisiones estratégicas se adoptan con rigor, transparencia y orientacion
a largo plazo.

En este contexto, durante el ejercicio 2025 el Consejo de Administracion
dio un paso decisivo en el fortalecimiento de estas estructuras con la
creacion de la Comision de Auditoria, un 6rgano cuya mision es super-
visar la integridad de la informacion financiera del Grupo, velar por la efi-
cacia de los sistemas de control interno y gestion de riesgos, y mantener
una relacion directa y fluida con los auditores externos.

La puesta en marcha de esta comision refuerza la capacidad de super-
vision del Consejo y dota a Luckia de un mecanismo adicional de control
que contribuye a la calidad vy fiabilidad de la informacion que se traslada
a accionistas y demas grupos de interés, consolidando un modelo de
gobierno alineado con los estandares que rigen a las companias de refe-
rencia del sector.

Memoria 2025 Luckia

En esta misma linea de compromiso con la integridad y el cumplimiento
normativo, Luckia ha obtenido, en este 2025, la certificacion ISO 37301 de
Sistemas de Gestion de Compliance en su area online. Esta certificacion,
de reconocimiento internacional, acredita la existencia de un sistema de
gestion de cumplimiento normativo robusto y eficaz, capaz de prevenir,
detectar y gestionar adecuadamente los riesgos legales y reputacionales
en las distintas jurisdicciones en las que el Grupo opera.

Luckia refuerza su modelo de gobernanza,
supervision y cumplimiento

A ello se suma la obtencion de la certificacion europea G4 de juego res-
ponsable, que reconoce el compromiso de Luckia con la proteccion del
jugador y con los mas altos estandares de juego responsable a nivel
europeo. La obtencion conjunta de ambas certificaciones es el resultado
de un proceso de revision exhaustivo de nuestras politicas, procedi-
mientos y controles internos, y supone un reconocimiento externo e inde-
pendiente a la cultura de cumplimiento vy de juego responsable que Luckia
viene consolidando en los Gltimos anos.

Juntas, estas tres iniciativas —Ila Comision de Auditoria, la certificacion
ISO 37301 v la certificacion europea G4— reflejan la firme apuesta de
Luckia por un gobierno corporativo maduro, transparente y a la altura de
las exigencias de un sector regulado en constante evolucion.
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Fundacion Luckia

Durante 2025, la Fundacién Luckia continud desarrollando su actividad en
torno a sus dos ejes estratégicos, aprendizaje y comunidad, consolidando
alianzas con entidades de referencia y ampliando el alcance de sus pro-
gramas formativos y sociales.

El programa Masica en Vena celebrd 14 conciertos,
beneficiando a mas de 1.500 personas

En el ambito del aprendizaje, la Fundacion mantuvo su apuesta por la for-
macion y el desarrollo del talento a través de patrocinios como la IX edicion
de Inspiring Women Leaders, la XVII edicion de la Noite da Enxenaria en
Informatica de Galicia v un nuevo acuerdo de colaboracion con ISDI. Junto
con sus socios formativos —WOBI, MIOTI e ISDI—, la Fundacion organizé a
lo largo del ano 20 conferencias, que reunieron a casi 2.000 asistentes.

Por organizador, MIOTI concentrd el mayor volumen de actividad, con 6
conferencias, 811 participantes, seguido de ISDI, con 7 conferencias, 466
participantes; WOBI, con 4 conferencias, 315 participantes; y la propia
Fundacion Luckia, con 3 conferencias, 316 participantes. En términos
de ratio de participacion, MIOTI lideré con un 43%, seguido de ISDI (23%),
Fundacion Luckia (15%) y WOBI (12%).

En el eje de comunidad, la Fundacion reforzd su compromiso social
mediante patrocinios como el Festival Internacional de Series Ria de Vigo,

la conferencia de Mario Alonso Puig, la renovacion del acuerdo con el Club
Triatlon Atlantico de A Corufa v el respaldo a Alberto Fidalgo, subcam-
peon del mundo, campeon de Europa, subcampedn de Espana y campedn
gallego de marcha nordica. En el ambito sociosanitario, el programa Musica
en Vena celebrd 14 conciertos —nueve en hospitales de Galicia y cinco en
hospitales de Madrid—, beneficiando a mas de 1.500 personas.

Por su parte, el programa de Arte Terapia atendio a 643 beneficiarios a lo
largo de mas de 758 horas de intervencion, distribuidas entre las areas de
Paliativos (334 beneficiarios), Oncologia (140 beneficiarios), Rehabilitacion
(99 beneficiarios) y Hematologia (70 beneficiarios).

Memoria 2025 Luckia
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Alberto Manas
Director General

-

Francisco Feijoo
Director Juridico
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Antonio Couceiro
Director de Retail

oy
Enrique Nieto
Director de Obras

Jaume Moragues
Director de Online

José Luis Ramallal
Director de Personas y Cultura

David Plumi Fernandez
CMO

Jesus Carretero
Director de Cumplimiento

Abel Alvarez
CPTO

Roberto Bértolo
Director Financiero
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Consejo de Administracion

5 6 3 81 2 4 7 9

1. José Gonzalez
Presidente

2. Alfredo Gonzalez
Vicepresidente

3. Javier Laorden
Consejero independiente

4. Benito Vazquez
Consejero independiente

5. José Maria Vazquez-Pena
Consejero independiente

6. Alberto Manas
Consejero dominical

7. Eva Gonzalez Manteiga
Consejera dominical

8. José Gonzalez Suarez
Consejero dominical

9. Francisco Feijoo
Secretario no Consejero
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Mercado internacional
Casinos

La Division de Casinos cerro el ejercicio con resultados récord, consoli-
dando su trayectoria de crecimiento sostenido y reforzando su papel como
uno de los pilares estratégicos de la compania. La mejora generalizada de
la actividad y de la rentabilidad refleja la solidez del modelo de negocio y su
capacidad de generacion de valor.

2025 Chile Pera Croacia Colombia
Cifra de negocio 34,2 9,7 9,7 6,7
EBITDA 9,4 0,9 1,9 1,4

Datos agregados de gestion en millones €

Chile

En Chile, el Grupo cuenta con dos complejos en el norte del pais, ubicados
en las ciudades de Arica y Copiapd, ambos consolidados como referentes
de entretenimiento y ocio en sus respectivas regiones.

El Casino Luckia Arica mantuvo durante 2025 una evolucion positiva,
reforzando su posicionamiento como centro integral de ocio regional. El
complejo registro un solido desempeno tanto en el area de juego como en
las lineas de negocio complementarias de restauracion, hoteleria y ser-
vicios, acompanado de un crecimiento sostenido de la actividad y de su
base de clientes.
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Por su parte, el Casino Luckia Copiap6 volvio a consolidarse como el prin-
cipal referente de la Division, apoyado en un destacado comportamiento
operativo y en el dinamismo creciente de las areas de non-gaming, espe-
cialmente hoteleria, restauracion y eventos. Asimismo, el complejo continda
fortaleciendo su comunidad de clientes fidelizados y su posicionamiento de
marca en la region.

ARICA COPIAPO
Maquinas + 400 + 440
Mesas de juego 12 12
£ Afiliados Luckia Club 23.000 32.000
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Pera

La operacion en Pert se compone de dos unidades de negocio que han
mantenido una evolucion positiva durante el ejercicio, reflejando la solidez
del modelo y su capacidad para desenvolverse en un entorno altamente
competitivo. Destaca especialmente el desempeno del Casino Luckia La
Marina, impulsado por el elevado nivel de actividad registrado tanto en
maquinas como en mesas y por una solida afluencia de clientes.

De cara a 2026, la operacion afronta un ejercicio exigente, marcado por el
proyecto de renovacion del Casino La Marina, que permitira impulsar una
propuesta mas innovadora y diferencial, reforzando su posicionamiento y
su potencial de crecimiento a medio plazo.

El nuevo Casino Luckia La Marina en Lima (Per() es un proyecto de mas de
5.000 m’ distribuidos en tres niveles que refuerza la presencia del Grupo en
un mercado estratégico. El disefio incorpora una completa oferta de juego,
restauracion y estacionamiento.

LA MARINA MEGAPLAZA
Maquinas 148 208
Mesas de juego 12 16
£ Afiliados Luckia Club 3.913 6.758

Memoria 2025 Luckia
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El casino dispondra de una sala de juegos en la planta baja con capacidad
para mas de 250 maquinas y 10 mesas de juego. En la primera planta se
ubicaran el restaurante, la sala de bingo vy una zona de estacionamiento,
mientras que en la segunda planta estaran la sala de poker, una terraza
de juego y otra area de estacionamiento, alcanzando un total de 40 plazas
de aparcamiento. Su ejecucion se ha planificado en dos fases para garan-
tizar la continuidad operativa del casino.

Por su parte, Casino Megaplaza, principal activo del Grupo en el pais,
mantuvo un comportamiento estable, respaldado principalmente por el
buen desempeno del area de maquinas.
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Colombia

En 2025, el Grupo consolido su presencia en Colombia tras asumir el con-
trol total del Casino Luckia Bogota, reforzando asi su modelo de gestion
en el pais. El ejercicio se caracterizd por una evolucion muy positiva del
negocio, con un destacado crecimiento en resultados y una mejora signifi-
cativa de la rentabilidad. La estructura de ingresos, con aproximadamente
un 65% procedente de mesas y un 35% de maquinas, pone de manifiesto
la solidez de este primer segmento y su potencial desarrollo en el mer-
cado local.

Asimismo, se ha llevado a cabo la remodelacion integral del Casino Luckia
Bogota, mejorando la estética, el confort y la experiencia del cliente.

De cara al proximo ejercicio, la operacion afronta una etapa clave orientada
a reforzar la integracion de la cultura corporativa de Luckia, gestionar el
primer ano completo bajo control total y mantener el impulso comercial,
especialmente en el segmento de mesas, con el objetivo de afianzar su
crecimiento y posicionamiento dentro de la Division.

La remodelacion del Casino de Bogota ha
permitido mejorar el confort y la experiencia del
cliente

O .
&~ Profesionales

Mesas de juego

army . . - .
Posiciones de maquinas

BOGOTA

200

14

120
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Croacia

En Croacia, la operacion se articula a través de cinco unidades de negocio
ubicadas en Zagreb, Osijek y Pula, con casinos tradicionales, y en Cakovec
y Slavonski Brod, con casinos electronicos. Durante el ejercicio, la acti-
vidad ha mostrado un desempeno consistente en un entorno exigente,
evidenciando una elevada capacidad de adaptacion.

El ano estuvo marcado por la aprobacion de un nuevo marco regulatorio
que introduce cambios significativos en aspectos clave como la publicidad,
el registro de clientes, las condiciones de licencias, las tasas y los horarios
de operacion.

En este contexto, destaca la evolucion del casino de Zagreb, cuyo EBITDA
crecido mas de un 23% respecto a 2024, asi como la recuperacion del casino
de Pula, que alcanzoé su primer EBITDA positivo desde la pandemia, refle-
jando la solidez operativa y la mejora progresiva de la rentabilidad en el
conjunto de la operacion.

CROACIA
9. Profesionales 75
N
Mesas de juego 6
@ . . - .
Posiciones de maquinas 321
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Online

A nivel internacional, la compania avanzo de forma destacada gracias a
una estrategia basada en producto propio y a la capacidad de adaptacion
a la regulacion y caracteristicas de cada mercado. Los resultados variaron
segun el contexto local, pero el avance global fue significativo.

Portugal

Registro un aumento del EBITDA del 31%, pese a operar Gnicamente con
la vertical de slots. La migracion a plataforma propia avanza hacia su fase
final y permitira ampliar de forma considerable la oferta. El mercado con-
tinda consolidandose como una de las oportunidades mas saélidas y con
mayor potencial de crecimiento.

Colombia

La entrada en vigor del IVA del 19% sobre los depdsitos generd una impor-
tante presion fiscal, obligando a ajustes en costes y bonificaciones. Sin
embargo, los primeros meses del ejercicio siguiente muestran una clara
recuperacion, con la operacion retomando la senda hacia la rentabilidad y
reafirmando el potencial del mercado.

México

México destaco como uno de los mercados mas dinamicos, con un creci-
miento sostenido en el canal fisico gracias a la apertura de nuevos sports-
books vy al refuerzo de alianzas con sportsbars de referencia. La visibilidad
de la marca aumento mediante acuerdos con competiciones y clubes depor-
tivos locales, impulsados ademas por embajadores como Joaquin Beltran y
figuras influyentes como Maria Carmen Lara. La compania se prepara para

aprovechar plenamente la oportunidad que supondra la Copa Mundial de la
FIFA 2026.

Cameridn

El despliegue de la red fisica de kioscos en Yaundé y Duala consolido la pre-
sencia de lamarca. Ademas, se lanzo la operacion online incorporando métodos
de pago locales como Orange Money, lo que abre una via de crecimiento adi-
cional. El mercado sienta las bases para un desarrollo relevante en Africa.

Croacia

Se incorporo6 al portfolio internacional con un lanzamiento técnico exitoso
y resultados iniciales superiores a lo previsto. La presencia fisica previa
otorga una ventaja competitiva mediante afiliacion interna. A pesar de las
futuras restricciones publicitarias y del incremento de tasas, Croacia se
posiciona como uno de los proyectos con mayor potencial.

% luckia

Prijava 1 Registracija

CASINO SLOTS PROMOCIJE

10€ BONUS BEZ
UPLATE

Registriraj se, verificiraj racun i preuzmi 10€
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Negocios

Mercado nacional
Operadora

El ejercicio 2025 ha sido un ano de avance para la Operadora, con una
evolucion positiva pese a un contexto especialmente exigente. Las res-
tricciones en hosteleria y las dificultades para abrir nuevos locales no
han impedido que la compania mantenga su estabilidad y refuerce sus
lineas estratégicas.

El modelo de franquicias ha seguido consolidandose con nuevas aper-
turas y un mayor peso dentro del negocio. Al mismo tiempo, se ha
impulsado la renovacion del parque de maquinas, incorporando modelos
mas adaptados a cada comunidad v a las preferencias del cliente. Este
proceso ha sido reforzado por el Proyecto Lda, que engloba mejoras en
telemetria y en los sistemas de deteccion y prevencion de averias, opti-
mizando la eficiencia operativa.

El Proyecto Lda ha sido clave a la hora de
optimizar la eficiencia operativa

La atencion al cliente ha mejorado gracias a la centralizacion de inciden-
cias en un Unico Call Center vy a la labor del SAT, que ha reforzado el man-
tenimiento preventivo para reducir averias y aumentar la disponibilidad
del parque.

Memoria 2025 Luckia

En el ambito interno, se ha potenciado la cohesion de los equipos v el
desarrollo del talento, mientras que el area comercial ha mantenido su
compromiso con la fidelizacion, fortaleciendo relaciones basadas en la
confianza, la cercania y la aportacion de valor.

Finalmente, el ejercicio ha destacado por el impulso de acciones de mar-
keting en los locales Luckia, apoyadas en la visibilidad del patrocinio de
Laliga para reforzar la marca y mejorar la conexion con el cliente final.

En conjunto, 2025 se presenta como un ano de avance y adaptacion, en
el que la Operadora ha sostenido una evoluciéon positiva y reforzado su
estructura para afrontar los desafios futuros.




Negocios

Apuestas Presenciales

El ano 2025 fue un punto de inflexion para Apuestas Presenciales gracias
a la renovacion del terminal de apuestas, un proyecto desarrollado conjun-
tamente por Tl, SAT y las areas comerciales, que permitio a Luckia disponer
del terminal mas avanzado del mercado.

A lo largo del ejercicio se instalaron 500 nuevos terminales, con resultados
superiores a los previstos. El apostado medio aumento un 30% vy, paralela-
mente, la evaluacion de riesgo permitio cerrar el mejor margen historico,
apoyado en nuevas herramientas y manteniendo la politica de priorizar el
entretenimiento del cliente

La renovacion del terminal de apuestas ha
marcado un antes y un después en Apuestas
Presenciales

También se llevaron a cabo acciones dirigidas a reforzar la relacion con
franquiciados vy clientes finales, consolidando la propuesta de valor vy la
presencia de la marca en el mercado.

Luckia mantuvo su liderazgo en Galicia y Castilla y Leon, alcanzando en
Galicia una cuota del 35% en un entorno con seis operadores activos.

.ﬁ luckia |
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Negocios

Salones

En 2025, la linea de Salones registro un crecimiento significativo, acompa-
nado de una mejora notable del EBITDA, reflejo de |a solidez del negocio y
del impacto de las iniciativas estratégicas del ano.

El ejercicio estuvo marcado por un importante esfuerzo inversor, cen-
trado en la renovacion vy actualizacion del producto, especialmente en la
modernizacion del parque de ruletas. Estas actuaciones reforzaron tanto la
experiencia del cliente como el rendimiento operativo. Pese a este nivel de
inversion, el cash flow libre se mantuvo en linea con el afo anterior.

A'lo largo del ejercicio se continud con la prospeccion del mercado, incorpo-
rando nuevas aperturas y reaperturas que reforzaron la presencia y posi-
cionamiento de la linea de negocio.

El crecimiento del EBITDA en Salones refleja
el impacto de las iniciativas estratégicas en el
altimo curso

La mejora del servicio se apoyd en la optimizacion de los equipos de trabajo,
con refuerzos en momentos clave y el impulso de la promocion interna.
Este avance se acompano de un incremento notable de la formacion, con-
solidando una cultura de aprendizaje continuo y promoviendo competen-
cias clave, junto con el despliegue del Programa Interno de Anfitriones.
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La estrategia omnicanal avanzo con fuerza, con un crecimiento amplia-
mente superior al previsto en las afiliaciones desde el canal retail al online.
Ademas, se impulsaron acciones de fidelizacion y experiencias diferen-
ciales que reforzaron la relacion con los clientes y consolidaron Ia posicion
del negocio en el sector.




Negocios

Casinos

En el ambito nacional, el Grupo opera una red de seis casinos ubicados en
Mallorca, San Sebastian, Bilbao, Ceuta, Vigo y la Toja, siendo estos dos
dltimos gestionados a través de una Joint Venture junto con el grupo CIRSA.
En conjunto, la operacion cuenta con una amplia capacidad de juego y un
equipo humano altamente cualificado.

Casinos Espana 2025 2024 25/24
Cifra de negocios 32,8 29,2 12,3%
EBITDA 53 3,4 55,9%

Datos agregados de gestion en millones €

En cuanto a la actividad de juego, las salas han acogido un elevado volumen
de clientes, generando mas de 350 millones de euros de apostado en
maquinas y 60 millones en mesas, reflejo del dinamismo de la demanda y
del atractivo de la oferta.

Los casinos han alcanzado cifras récord, con 5,3 millones
de euros de EBITDA y mas de 440.000 visitantes

Casino  Casino (Casino
Bilbao Ceuta Kursaal
— #luckia — — #2luckia — — #2luckia —

El gjercicio ha estado marcado por una evolucion muy positiva, alcan-
zando resultados récord v reflejando la solidez del negocio en el mercado
nacional. Este desempeno ha estado impulsado por la mejora gene-
ralizada de la actividad y por la optimizacion de la gestion operativa.
Destaca especialmente el liderazgo de Casino de Mallorca como principal
activo, junto con el excelente comportamiento de Casino Kursaal de San
Sebastian y Casino de Vigo, que han registrado crecimientos significativos
y han contribuido de forma relevante al resultado global.

En conjunto, la operacion en Espana muestra una fuerte capacidad de gene-
racion de valor. De cara a 2026, el objetivo se centra en mantener una tra-
yectoria positiva, reforzando su posicionamiento y consolidando su papel
como uno de los pilares fundamentales dentro de la Division de Casinos.

350 Profesionales

&% 23 Mesas de juego

@ 460 Maquinas
Casino Casino - Casino
Mallorca

Vigo  LaToja

—— #luckia —
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Negocios

Online

El 2025 se caracterizo por un crecimiento del GGR muy superior al del
mercado, consolidando a la Division Online como uno de los motores prin-
cipales de la compania. El patrocinio oficial de LALIGA EA Sports reforzo la
visibilidad de la marca en un entorno altamente competitivo.

A nivel tecnologico, se produjo un avance clave con la incorporacion de
Apple Pay y Google Pay, asi como con el lanzamiento de las aplicaciones
nativas de i0OS y Android homologadas por la DGOJ, fortaleciendo el canal
movil. En apuestas deportivas, la funcionalidad “Crea tu Apuesta” elevo la
personalizacion y la profundidad del producto. Ademas, la obtencion de la
licencia singular de poker permitira completar la oferta en 2026.

El lanzamiento de la aplicacion para 10S y Android ha
supuesto un gran avance a nivel tecnologico

En materia regulatoria, la compania se prepard para la implantacion del
nuevo algoritmo de deteccion de comportamientos de riesgo y obtuvo la
Certificacion G4 de Juego Responsable, avanzando también en la adapta-
cion a la nueva Ley de Atencion al Cliente.

El modelo omnicanal sigui6 mostrandose como un pilar diferencial, com-
binando la red presencial con el canal digital y apoyandose en el centro de
operaciones ubicado en Ceuta, consolidado como un referente estratégico
para el sector.

Memoria 2025 Luckia
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Negocios

Inmobiliaria

El hito mas relevante del ejercicio ha sido la finalizacion de la nueva sede corpo-
rativa del Grupo, un edificio emblematico de 25.000 m* que responde a los mas
altos estandares de eficiencia y bienestar laboral. El complejo integra espacios
de trabajo modernos, areas formativas, auditorio, servicios para empleados y
un amplio estacionamiento con infraestructuras de recarga eléctrica.

La sostenibilidad ha sido un eje transversal del proyecto, con la implan-
tacion de soluciones energéticas avanzadas que permiten una reduccion
significativa del consumo energético. El edificio se encuentra pendiente
de la verificacion final para la obtencién del sello LEED Platinum, reflejo
del firme compromiso del Grupo con la eficiencia energética, la economia
circular y el diseno responsable.
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Negocios

Marketing

La marca Luckia es el eje central de nuestra estrategia de marketing. El prin-
cipal objetivo es construir una imagen solida y distintiva en la mente de los
consumidores y clientes.

Segunda temporada como patrocinadores de LALIGA

En el ano 2025 completamos el primer ano como patrocinadores de LALIGA.
Con este acuerdo potenciamos nuestra imagen, notoriedad y rentabilidad de
los activos que el acuerdo nos proporciona. Generamos contenido en redes
sociales a través de “El Xl Ideal”, “Los picks de Luckia” y “El golazo de Luckia”.

Durante la temporada 2024-2025 estuvimos presentes en los principales
periddicos deportivos como El Pais, As y Marca, alcanzando los treinta
millones de impresiones con nuestros pre-rolls. Han aparecido en nuestras
redes sociales leyendas de LALIGA como Mascherano, Morientes, Godin,
Miguel Angel Moya y Baptista, ademas de varios influencers relacionados
con el mundo del fatbol, que acumulan millones de seguidores.

Acciones destacadas

Seguimos presentes en las dos plataformas mas importantes del sector
de streaming bajo demanda, Netflix y Prime Video. Ademas, hemos sido
pioneros en nuestro mercado a la hora de llegar a un acuerdo con Uber,
posicionando nuestros productos en sus viajes hacia los estadios de ftbol
mas grandes de nuestro pais.

Memoria 2025 Luckia

Lanzamos un nuevo canal de TikTok e Instagram llamado Tréboles F. C. Una
plataforma para llegar a nuevas audiencias, con el objetivo de mostrar todo
aquello que otras casas de apuestas no pueden conseguir: mostrar todo el
contenido generado en torno a los partidos de fatbol. En la actualidad, ya
supera el medio millén de seguidores.




Negocios

En Camerdn seguimos trabajando de la mano de Jacques Songo’o, creando
nuevas acciones en puntos de venta, con el fin de dar a conocer nuestra marca
en el pais africano. En Colombia, continuamos con la campana en redes
sociales junto a Mateo Carvajal, mostrando nuestra marca en acciones
publicitarias de la liga local y en las eliminatorias de cara al Mundial 2026.
En México, empezamos patrocinando al Cancin F. C. y acabamos el ano
siendo la casa de apuestas oficial de Los Cabos United F. C. Continuamos
promoviendo campanas para dar a conocer Luckia en el pais de la mano de
exjugadores de renombre.

Para finalizar el ano, lanzamos la parte online en Croacia bajo el paraguas de
la campana ‘Face the Famous’, un concurso en el que encontramos a nues-
tros embajadores en el pais, con un gran parecido a famosos internacionales.

Grandes resultados en redes sociales

Durante 2025 alcanzamos un total de 207 millones de cuentas en redes
sociales, un 200% mas que el aio anterior, con un engagement rate de 16
%, muy por encima de la media del sector.

Registros y FTD's historicos

A lo largo del ano conseguimos un nimero de registros de récord, sobre-
pasando los 252.000 registros, un aumento del 74% con respecto al ano
anterior. Esto se traduce en un dato muy llamativo pues obtenemos 692
registros en un dia. También alcanzamos un nimero de FTD's sobresaliente,
llegando a superar los 81.000 FTD's, un 22% mas que el ano anterior.

Una comunidad que crece cada dia
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Personas

Luckia cerré 2025 con mas de 2.800 personas, con una edad media de 37
anos y una distribucion del 47% de mujeres y 53% de hombres, reflejando
un equipo diverso y alineado con los valores de igualdad e inclusion de la
compania. En un ano de transformacion del negocio, el area de Personas y
Cultura centro sus esfuerzos en reforzar la estabilidad de los equipos, poten-
ciar el desarrollo profesional yv avanzar hacia una experiencia de empleado
mas homogeénea, agil y adaptada a las necesidades de la organizacion.

La cultura corporativa siguid fortaleciéndose, impulsando un estilo de
liderazgo coherente y cercano, con el bienestar y la implicacion de las per-
sonas como ejes centrales. El Clima Global alcanzé una valoracion de 8,00,
frente al 7,76 del ano anterior, reflejando un mayor compromiso de los
equipos y un entorno laboral mas transparente, participativo y orientado
a la mejora continua.

~ m)

Personas y Cultura

Estrategia y proyectos clave

El ano estuvo marcado por avances relevantes en la transformacion del
modelo de Personas. Destaca el progreso del Proyecto SuccessFactors,
la implantacion de un nuevo proceso de Onboarding mas agil y digital, y la
migracion de la nomina de Espaia y Chile a la nube, iniciativas que contri-
buyen a una gestion mas integrada, eficiente y escalable. Asimismo, se incor-
poro el Casino de Bogota a los procesos corporativos de Gestion del Talento,
ampliando la homogeneidad de los sistemas en todas las geografias.

Un modelo de personas mas agil,
digital e integrado

En Atraccion y Seleccion, se reforzo la presencia en redes profesionales, se
mejoro la visibilidad de la marca empleadora y se aumento la agilidad del
proceso con herramientas como HIRINT. La implementacion de un iden-
tificador Gnico de llamadas permitié mejorar la experiencia del candidato.
Ademas, Luckia fue reconocida por séptimo ano consecutivo como Socio
Empleador en Croacia, con una valoracion del 83%.
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Formacion y desarrollo

La formacion continuo siendo uno de los ejes estratégicos. En 2025, 2.491
personas participaron en distintas iniciativas, acumulando 55.889 horas
de aprendizaje, con una valoracion media de 4,6/5 y un NPS de +64. Se
desarrollaron programas clave como el PDG (XI edicion), Otto Walter, El
Rol del Lider como Mentor, Negociacion Comercial, coaching de equipos
y coaching individual (1to1), junto con el Programa Anfitriones y las
Academias de Producto, que fortalecen la profesionalizacion y la expe-
riencia de cliente,

Asimismo, mas de 1.500 personas recibieron formacion obligatoria en
Cumplimiento, Diversidad, Igualdad, Ciberseguridad, Juego Responsable
y Prevencion de Blanqueo, garantizando estandares sélidos de respon-
sabilidad y buenas practicas.

En materia de Gestion del Talento, se registraron 173 promociones
internas, reafirmando el compromiso de la compania con la movilidad
internay el desarrollo profesional sostenible.

En conjunto, 2025 supuso un paso decisivo hacia un modelo de Personas
mas digital, homogéneo vy orientado al desarrollo del talento, fortale-
ciendo una experiencia de empleado solida y un entorno profesional pre-
parado para acompanar el crecimiento futuro del negocio.
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Personas y Cultura

Mas de 55.000 horas impulsando
el talento y el crecimiento




Producto y
Tecnologia
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Evolucion tecnologica y de producto

Durante 2025, el equipo de Producto y Tecnologia ha dado un paso decisivo
en la evolucion de la plataforma de entretenimiento digital Trevo, impul-
sando una transformacion tecnologica orientada a conseguir una arquitec-
tura mas modular, escalable y resiliente.

Este avance se ha materializado en distintas iniciativas de caracter trans-
formacional. Entre ellas, destaca la reingenieria de la arquitectura de
apuestas Prematch, que incorpora un segundo feed de datos para ampliar
la oferta deportiva vy reforzar la estabilidad operativa. En paralelo, se ha
completado el desarrollo de la nueva App Movil, actualmente pendiente de
aprobacion regulatoria para su publicacion y llamada a convertirse en un
canal mas accesible, intuitivo y personalizado.

POKER ONLINE
:A POR EL BOTE!

Mesas Evolution
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Producto y Tecnologia

Ademas de estas iniciativas, la plataforma Trevo ha seguido evolucio-
nando mediante la incorporacion de nuevas funcionalidades que amplian y
refuerzan su propuesta de valor. Entre ellas destacan:

R

&

v

nin

]

Monedero Unico — unificacién de saldos de Casino y Apuestas.

Crea tu apuesta — permitiendo combinaciones personalizadas en
un mismo evento.

Nuevas loterias en locales — duplicando la oferta disponible v
ampliando la variedad.

Nuevos métodos de pago y retiradas instantaneas, incluyendo
Apple Pay, Google Pay vy un sistema automatizado de aproba-
ciones que reduce drasticamente los tiempos de procesamiento.

Creatividades en vivo en Casino — muestran informacion relevante
sin necesidad de acceder al juego, facilitando la eleccion del cliente.

Nuevos proveedores de streaming — acceso a un catalogo mas
amplio de eventos en directo.

Herramientas de control y gestion de riesgos — monitorizacion en
tiempo real de la exposicion por evento, con apoyo de algoritmos
de IA y nuevas herramientas para el equipo de bookmakers.

Como parte de la evolucion del portfolio, se incorpora una nueva linea de negocio:

T

Poker digital — en proceso de aprobacion regulatoria para su lan-
zamiento en el primer trimestre de 2026.



Expansion y desarrollo de negocio

Tras estas mejores tecnologicas, 2025 también estuvo marcado por un avance
estratégico en la expansion y en el desarrollo de negocio. Durante el ano se
incorporo la operacion de Croacia, una vez completadas las integraciones con
los servicios del regulador y superada la correspondiente homologacion.

Paralelamente, se avanzo en la homologacion de la plataforma para
Portugal, un proceso iniciado tras la adaptacion normativa realizada en
2024 y previsto para finalizar en la primera mitad de 2026, lo que supondra
un punto de inflexion en los servicios que Luckia presta en el pais y abrira la
puerta a nuevas lineas de servicio.

En el ambito nacional, se lanzo la plataforma para el operador autonémico
Betpoint en Baleares, adaptando la plataforma de la compania para la pres-
tacion de servicios de apuestas online dentro de la comunidad auténoma

Organizacion y operaciones

En el &mbito organizativo, se creé un Area de Operaciones dedicada a la
gestion integral de la infraestructura y de los servicios, con especial foco en
la evolucién de la plataforma hacia entornos basados en Kubernetes, que
permiten una gestion mas dinamica y orquestada de la demanda.

Todo lo anterior ha sido posible gracias al compromiso de los equipos vy
colaboradores, y sienta una base solida para continuar avanzando en la
evolucion de la plataforma Trevo, incorporando nuevas capacidades, mejo-
rando la experiencia del cliente vy reforzando la eficiencia de los equipos
mediante el uso de inteligencia artificial.

Producto y Tecnologia

Avanzamos en nuestra expansion
internacional en Croacia y en Portugal

@\udkie
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SOLIDO DESEMPENO OPERATIVO (Millones de €)

Informacion financiera

2025 2024 Var. % ANALISIS DE RENTABILIDAD 2025 2024
Cifra de negocios 636,9 603,2 5,6% Rentabilidad economica (ROA) 9,0% 6,1%
EBITDA 67,3 58,3 15,4% Rentabilidades capitales invertidos 21,0% 18,8%
Resultado Neto 18,5 11,0 68,4% Rentabilidad financiera (ROE) 25,6% 19,7%
Cash-Flow 46,6 36,7 27,0%

En linea con las practicas habituales del sector, el Grupo registraba los
ingresos de apuestas deportivas de forma neta, descontando los premios
abonados. Tras la consulta vinculante del Instituto de Contabilidad y Auditoria
de Cuentas (ICAC) de diciembre de 2016, en 2017 se modifico este criterio,
pasando a reconocer los ingresos por su importe integro y los premios como
gasto en aprovisionamientos.

Este tratamiento se ha aplicado de forma homogénea en 2025 vy en los
nueve ejercicios anteriores, garantizando la comparabilidad de la informa-

cion financiera.

A continuacion, se muestran las cifras proforma segun el criterio contable
aplicado hasta 2016.

DATOS BASICOS EN MILLONES DE EUROS 2025 2024 Var. %

Ingresos de explotacion (criterio anterior) 324,9 313,9 3,5%

Los porcentajes alcanzados confirman una gestion eficiente y una rentabi-

lidad sostenida en el tiempo.

Luckia mantiene una estructura financiera
solida, generando resultados y potenciando el

crecimiento futuro

ANALISIS DE ENDEUDAMIENTO 2025 2024
Ratio de liquidez 146,7% 127,0%
Ratio de autonomia 54,7% 46,2%
Deuda/EBITDA * 2,3 2,9
Deuda Financiera Neta/ EBITDA 1,3 1,6

* N° de veces que la deuda contiene al EBITDA

Memoria 2025 Luckia



En conjunto, la capacidad de generacion del Grupo presenta un elevado
nivel de diversificacion, tanto por tipologia de negocio como a nivel geo-
grafico, lo que permite que aquellas actividades con mayor capacidad con-
tribuyan a impulsar el crecimiento y desarrollo del resto de los negocios.

Presencia en 8 paises

Memoria 2025 Luckia

Informacion financiera

MODELO DIVERSIFICADO POR ACTIVIDADES (Millones de euros)

Cifra de negocios % EBITDA %

Apuestas y Online 369,8 58,1% 21,9 32,6%
Operadora y Comerciales 89,3 14,0% 19,7 29,3%
Casinos y Hoteles 84,9 13,3% 17,9 26,6%
Salones 60,7 9,5% 20,3 30,1%
Bingos 26,0 4,1% 1.9 2,8%
Otros 6,3 1,0% 14,4 -21,4%
Total 636,9 67,3

Informe de Auditoria y Cuentas
H T
Anuales Consolidadas .))

A

Escanea el codigo con el movil
y accede al documento »

O accede a través de este link: https://www.luckiagaminggroup.com/wp-content/uploads/2026/07/609-Egasa-
Investment-Corporation-Informe-AuditoriaCCAACC-2025.pdf


https://www.luckiagaminggroup.com/wp-content/uploads/2026/07/609-Egasa-Investment-Corporation-Informe-AuditoriaCCAACC-2025.pdf
https://www.luckiagaminggroup.com/wp-content/uploads/2026/07/609-Egasa-Investment-Corporation-Informe-AuditoriaCCAACC-2025.pdf
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